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YHTEISTYÖ PERUSTANA

• Asiakkaiden eli hankehakijoiden ja 
yrittäjien auttaminen ja palveleminen
– Olemme asiakkaita varten, asiakkaat eivät ole 

systeemiä varten
� ilman hanketoimijoita meitä ei tarvita!



• ELY-keskus ja toimintaryhmät ovat 
”samassa veneessä”
– Asiakkaalle hanketoiminnan uskottavuus on 

yhtä vahva kuin sen heikoin tai paremminkin 
hitain lenkki
� Toimintaryhmä tai ELY-keskus ei voi luistaa 

mistään työvaiheesta



PP:n TOIMINTATAVAT

• H-pöytä ja Y-pöytä
– ELYn ja toimintaryhmien vuorovaikutus

• Leader-hankkeissa ja –yritystuissa tieto 
kulkee toimintaryhmän kautta
– Päätöspuolella toimii
– Maksatuspuolella opetellaan



NOPEASTI VAI VARMASTI?!

• Haluaako asiakas päätöksen ja rahat 
nopeasti 

VAI 
• Hitaasti, mutta varmistuen ettei 

tarkastukset tuo yllätyksiä



ETEENPÄIN MENNÄÄN

• Toimintatavat hioutuneet sujuvammaksi
– Silti ohjeet ja määräykset jättävät liikaa 

inhimillistä tulkintavaraa niin PP:n alueella 
kuin koko Suomessakin

�Asiakkaat eriarvoisessa asemassa

– Ratkaisuna yhteistyökeskustelut alueiden 
välillä ja alueiden sisällä ja henkilötasolla


